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Datenschutzerklärung zur Weitergabe an Dritte  

Informationspflichten gem. § 17 DSG-EKD1   

Hinweise zum Datenschutz 

Die Sicherheit Ihrer uns anvertrauten personenbezogenen Daten (im Folgenden Daten genannt) ist uns 

sehr wichtig und hat bei uns eine hohe Priorität. Gerne möchten wir Sie darüber in Kenntnis setzen, 

wie wir datenschutzkonform Ihre Daten in unserer Einrichtung verarbeiten. Unser integrer und 

vertraulicher Umgang mit Ihren Daten soll für Sie stets nachvollziehbar und transparent sein. In dieser 

Datenschutzerklärung informieren wir Sie darüber, welche Daten wir von Ihnen auf welcher 

Rechtsgrundlage erheben, zu welchen Zwecken wir diese verwenden und an welche Empfänger wir 

diese weitergeben. Für die Evangelische Kirche gilt nicht die Europäische Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO2), sondern ausschließlich Kirchenrecht (Art. 91 DSGVO i.V.m. Art. 140 GG3; 

Art. 137 Abs. 3 WRV4). Infolgedessen werden alle Daten nach den Vorgaben des Datenschutzgesetzes 

der EKD (DSG-EKD) rechtskonform verarbeitet. 

1. Informationspflicht bei der Erhebung personenbezogener Daten 

Das DSG-EKD verpflichtet jeden, der Daten erhebt, den Betroffenen auf Verlangen zu informieren, § 

17 Abs. 1 DSG-EKD. Da das Diakonische Werk Krefeld-Viersen alle Daten selbst erhebt, kommt eine 

darüberhinausgehende Informationspflicht nach § 18 DSG-EKD in Bezug auf eine Datenerhebung 

Dritter für uns nicht in Betracht.  

2. Verarbeitung personenbezogener Daten 

Was sind personenbezogene Daten? 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 

natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen. Ein personenbezogenes Datum ist 

also jede Information, durch die man Rückschluss auf eine bestimmte Person erlangen kann. Hierzu 

gehören z.B. IP-Adressen, Telefonnummer, Ihre IBAN, letztlich jeder mögliche Hinweis, aus dem ein 

Rückschluss auf Ihre Person möglich ist. An diesem Beispiel kann man gut abschätzen, wie schwierig 

es im Einzelfall ist, den Datenschutz richtig einzuschätzen. Das Gesetz drückt es dann noch komplexer 

und vielschichtiger in § 4 Nr. 1 DSG-EKD aus. Danach sind 

"personenbezogene Daten" alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare natürliche Person (im Folgenden "betroffene Person") beziehen; 

identifizierbar ist eine natürliche Person, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels 

Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu 

einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert 

 
1 DSG-EKD; Kirchengesetz über den Datenschutz der Evangelischen Kirche in Deutschland 
(EKD-Datenschutzgesetz – DSG-EKD) vom 15. November 2017 

2 Die Europäische Datenschutz-Grundverordnung DSGVO 2016/679 (EU DS-GVO) tritt am 25.05.2018 in Kraft 
und löst an diesem Tag alle alten deutschen Datenschutzgesetze nahtlos ab. 

3 Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland, vom 23.05.1949 (BGBl. S. 1), zuletzt geändert durch Gesetz 
vom 13.07.2017 (BGBl. I S. 2347) m.W.v. 20.07.2017. 

4 Teil des Grundgesetzes, Die Verfassung des Deutschen Reichs („Weimarer Reichsverfassung“) vom 11. August 
1919, (Reichsgesetzblatt 1919, S. 1383). 
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werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, 

wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind“. 

3. Tätigkeitsbereiche, Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung,  

§ 17 Abs. 1 Nr. 3 DSG-EKD 

Alle personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten, dienen ausschließlich dem Zweck der Ausübung 

unserer gemeinnützigen Tätigkeit. Jeder berechtigte Mitarbeitende darf nur die Daten verwenden, die 

er für die Erfüllung seiner Arbeit benötigt. 

Das Diakonische Werk Krefeld-Viersen verarbeitet zur Erfüllung seiner Aufgaben Daten zu 

verschiedenen Zwecken: 

 

a. Erfüllung vertraglicher Pflichten 

Ihre Daten werden vom Diakonischen Werk Krefeld-Viersen zum Zweck der Erfüllung von 

Rechtsgeschäften verarbeitet; hierzu gehören Vertragsabschlüsse und Vertragsanbahnungen (§ 6 Nr. 

5 DSG-EKD). Ohne die Verarbeitung dieser Daten ist ein Vertragsabschluss und dessen Erfüllung durch 

vertragliche Leistungen letztlich nicht möglich. Die Inhalte der Dienstleistungen und die damit 

verbundenen personenbezogenen Daten sind Vertragsbestandteil (z. B. Gesundheitsdaten, 

Finanzdaten, Beratungsdaten). Eine Trennung dieser Daten verhindert eine ordnungsgemäße 

Vertragsgewährleistung. 

Personen, mit denen wir in Vertragsanbahnung oder vertraglichen Beziehungen stehen, nennen wir 

„Klienten“ oder „Lieferanten“. 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Es werden im Rahmen von Vertragsabschlüssen und -anbahnungen nur Adress- und 

Kommunikationsdaten verarbeitet. Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im 

Rahmen gesetzlicher Vorgaben (z. B. Weitergabe an Steuerbehörden, Rechtsanwälte bei 

Rechtsstreitigkeiten, kirchliche Rechnungsprüfung, Behörden.)  

 

b. Ambulant Betreutes Wohnen nach § 53 SGB XII und § 67 SGB XII 

Die Diakonie Krefeld-Viersen bietet auch Ambulant betreutes Wohnen nach § 53 SGB XII und § 67 SGB 

XII durch die Ambulante Betreuung an. Ein Team von freundlichen, gut ausgebildeten und 

zuverlässigen Fachkräften sorgt dafür, dass betreute Menschen in Ihrem eigenen Zuhause leben 

können.  

Dabei unterstützen die Mitarbeiter des Diakonischen Werkes Krefeld Viersen z.B. in den Bereichen 

Tagesablauf, Berufsleben, Aufbau sozialer Kontakte und Kontakt mit Ämtern und Behörden. Auch wird 

unter anderem in den Bereichen Wohnungssuche, Existenzsicherung und der Suche nach 

weiterführender Hilfe geholfen. 

Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten findet auch hier gem. § 6 Nr. 5 DSG-EKD zur Erfüllung des 

Vertrages, den Sie mit uns abgeschlossen haben, und auf Basis einer Einwilligungserklärung gem. § 6 
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Nr. 2 i.V.m. § 11 DSG-EKD statt. Gesundheitsdaten werden wiederum auf Basis einer 

Einwilligungserklärung nach Maßgabe des § 13 Abs. 2 Nr. 1 i.V.m. § 11 DSG-EKD erhoben.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

c. Migrationsberatung, Integrationsagentur und „Dach der Kulturen“ 

Die Migrationsberatung unterstützt erwachsene Zuwanderer und deren Familien auf ihrem Weg der 

sozialen Integration. Er informiert und berät, begleitet und vermittelt, damit Zuwanderer sich besser 

in Deutschland zurechtfinden und selbständig in allen Lebenslagen handeln können. Die Beratung ist 

vertraulich, kostenfrei und unabhängig von Konfession, Weltanschauung oder Nationalität. Die 

Integrationsagenturen und die Flüchtlingshilfe der Diakonie haben die Aufgabe, die Eingliederung von 

Menschen mit Zuwanderungs- oder Flüchtlingsgeschichte zu fördern.  

Der Zweck der Verarbeitung der Daten der Klienten erfolgt zur Kontakterhaltung zwischen dem 

Betroffenen und der verantwortlichen Stelle. Ohne Verarbeitung der Kontaktdaten wäre sowohl die 

Flüchtlingsberatung als auch die Unterstützung der Klienten nicht möglich. Die Verarbeitung der Daten 

der hier betreuten Personen erfolgt über eine Einwilligung des jeweiligen Klienten, deren 

Rechtsgrundlage sich aus § 6 Nr. 2 i.V.m. § 11 DSG-EKD ergibt.  

Alle verarbeiteten Daten, die schriftlich oder mündlich erteilt werden, sind streng vertraulich 

eingestuft und unterliegen der Schweigepflicht. 

Der Zweck der Verarbeitung der Daten von Interessierten und hauptberuflich oder ehrenamtlich in 

diesem Bereich tätigen Personen liegt in der Kontaktaufnahme und -erhaltung, Information, Beratung 

und Schulung. Ohne Verarbeitung der dazu notwendigen Daten wäre dieses Angebot nicht möglich.  

Es handelt sich hier auch um Daten der ethnischen Herkunft und damit um besondere Kategorien 

personenbezogenen Daten.  Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der genannten Daten ergibt sich 

aus § 13 Abs. 2 Nr. 1 DSG-EKD. Eine ausdrückliche Einwilligungserklärung der Betroffenen i.S.d. § 13 

Abs. 2 Nr. 1 i.V.m § 11 DSG-EKD liegt vor.  

 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Im Umfeld der Flüchtlingsberatung werden keine Daten an Dritte übertragen. In Ausnahmefällen 

werden Daten von Betroffen an Rechtsanwälte, Ärzte und Behörden weitergegeben. Dies erfolgt mit 

einer Einverständniserklärung und ggf. mit einer Schweigepflichtentbindungserklärung der 

Betroffenen.  

Daten von Personen, die sich als Interessierte, ehrenamtlich oder hauptberuflich im Bereich von 

Migration, Flucht und Integration Tätige an die Integrationsagentur oder die Flüchtlingshilfe wenden, 

werden nicht an Dritte weitergegeben. 

d. Psychologische Beratung 
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Die psychologischen Beratungsstellen des Diakonischen Werkes Krefeld-Viersen für Erziehungs-, 

Lebens-, Paar- und Jugendberatung sowie die Anlaufstelle bei sexualisierter Gewalt gegen Kinder und 

Jugendliche begleiten, beraten und unterstützen Familien, Paare, Jugendliche, Kinder und 

Alleinstehende in sozialen und wirtschaftlichen Problemlagen.   

Erhobene Daten bzw. Inhalte der Beratung werden nur mit Einverständnis der Klienten an andere 

Stellen weitergeleitet.  

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ergibt sich aus § 6 Nr. 2 DSG-EKD i.V.m. einer 

Einwilligungserklärung der Betroffenen nach § 11 DSG-EKD. In Einzelfällen werden hier besondere 

Kategorien personenbezogenen Daten verarbeitet. Diese sind als streng vertraulich eingestuft. In 

diesen Fällen ergibt sich die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der genannten Daten aus § 13 Abs. 

2 Nr. 1 DSG-EKD. Eine ausdrückliche Einwilligungserklärung der Betroffenen i.S.d. §§ 11, 13 Abs. 2 Nr. 

1 DSG-EKD liegt in diesen Fällen vor.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Die verarbeiteten Daten werden nicht offengelegt oder an Dritte weitergegeben.  

 

e. Beratung zum Thema „Schwangerschaft“ 

Die Schwangerschaftsberatung des Diakonischen Werkes Krefeld-Viersen begleitet, berät und 

unterstützt bei Themen und Fragestellungen rund um die Thematik „Schwangerschaft“. Als anerkannte 

Beratungsstelle führt das Diakonische Werk Krefeld-Viersen die gesetzlich vorgeschriebene Beratung 

gem. §219 StGB durch und darf Beratungsbescheinigungen ausstellen. 

Erhobene Daten bzw. Inhalte der Beratung werden nur mit Einverständnis der Klienten an andere 

Stellen weitergeleitet.  

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ergibt sich aus § 6 Nr. 2 DSG-EKD i.V.m. einer 

Einwilligungserklärung der Betroffenen nach § 11 DSG-EKD. In Einzelfällen werden hier besondere 

Kategorien personenbezogenen Daten verarbeitet. Diese sind als streng vertraulich eingestuft. In 

diesen Fällen ergibt sich die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der genannten Daten aus § 13 Abs. 

2 Nr. 1 DSG-EKD. Eine ausdrückliche Einwilligungserklärung der Betroffenen i.S.d. §§ 11, 13 Abs. 2 Nr. 

1 DSG-EKD liegt in diesen Fällen vor.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Die verarbeiteten Daten werden nicht offengelegt oder an Dritte weitergegeben.  

 

f. Schuldnerberatung 

Die Schuldnerberatung sowie die Präventionsveranstaltungen des Diakonischen Werkes Krefeld-

Viersen begleiten, beraten und unterstützen bei finanziellen Problemlagen.  

Erhobene Daten bzw. Inhalte der Beratung werden nur mit Einverständnis der Klienten an andere 

Stellen weitergeleitet.  
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Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ergibt sich aus § 6 Nr. 2 DSG-EKD i.V.m. einer 

Einwilligungserklärung der Betroffenen nach § 11 DSG-EKD. In Einzelfällen werden hier besondere 

Kategorien personenbezogenen Daten verarbeitet. Diese sind als streng vertraulich eingestuft. In 

diesen Fällen ergibt sich die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der genannten Daten aus § 13 Abs. 

2 Nr. 1 DSG-EKD. Eine ausdrückliche Einwilligungserklärung der Betroffenen i.S.d. §§ 11, 13 Abs. 2 Nr. 

1 DSG-EKD liegt in diesen Fällen vor.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Die verarbeiteten Daten werden nicht offengelegt oder an Dritte weitergegeben.  

 

g. Eltern- und Kinderkurse 

Die Eltern- und Kinderkurse des Diakonischen Werkes Krefeld-Viersen für Eltern und Kinder begleiten, 

beraten und unterstützen Familien, werdende Eltern und Kinder.  

Erhobene Daten bzw. Inhalte der Kurse werden nur mit Einverständnis der Klienten an andere Stellen 

weitergeleitet. 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ergibt sich aus § 6 Nr. 2 DSG-EKD i.V.m. einer 

Einwilligungserklärung der Betroffenen nach § 11 DSG-EKD. In Einzelfällen werden hier besondere 

Kategorien personenbezogenen Daten verarbeitet. Diese sind als streng vertraulich eingestuft. In 

diesen Fällen ergibt sich die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der genannten Daten aus § 13 Abs. 

2 Nr. 1 DSG-EKD. Eine ausdrückliche Einwilligungserklärung der Betroffenen i.S.d. §§ 11, 13 Abs. 2 Nr. 

1 DSG-EKD liegt in diesen Fällen vor.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Die verarbeiteten Daten werden nicht offengelegt oder an Dritte weitergegeben.  

 

h. Max-Peltner-Haus 

Die Forensische Nachsorgeeinrichtung der Diakonie Krefeld-Viersen bietet Straffälligenhilfe im 

Maßregelvollzug nach §§ 63, 64 StGB ff. für bis zu 18 Monate an. Ein Team von freundlichen, gut 

ausgebildeten und zuverlässigen Fachkräften sorgt dafür, dass betreute Patienten in einem bereits 

eingerichteten Einzel- oder WG-Zimmer resozialisieren können.  

Dabei unterstützen die Mitarbeiter des Diakonischen Werkes Krefeld-Viersen z.B. in den Bereichen 

Medikamenteneinnahme, Tagesroutinen und Freizeitgestaltung. Auch finden regelmäßige Beratungs- 

und Therapieangebote statt. 

Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten findet auch hier gem. § 6 Nr. 5 DSG-EKD zur Erfüllung des 

Vertrages, den Sie mit uns abgeschlossen haben, und auf Basis einer Einwilligungserklärung gem. § 6 

Nr. 2 i.V.m. § 11 DSG-EKD statt. Gesundheitsdaten werden wiederum auf Basis einer 

Einwilligungserklärung nach Maßgabe des § 13 Abs. 2 Nr. 1 i.V.m. § 11 DSG-EKD erhoben. 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  
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Die verarbeiteten Daten werden nicht offengelegt oder an Dritte weitergegeben.  

 

 

i. Sozialeinrichtungen 

• Sozialunternehmen Robin Hood 

Das Sozialunternehmen Robin Hood der Diakonie Krefeld-Viersen besitzt ein Café indem zu fairen 

Preisen bestellt und ein sozialer Austausch stattfinden kann. Zudem gibt es eine Secondhand-Boutique, 

wo gut erhaltene Spenden wie z.B. Kleidung, Dekoration und Spielwaren kostengünstig erworben 

werden können. 

Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten findet auch hier gem. § 6 Nr. 5 DSG-EKD zur Erfüllung des 

Vertrages.  

• DülkenBüro 

Das DülkenBüro der Diakonie Krefeld-Viersen entwickelt im Bereich Gemeinwesenarbeit und 

Quartiersmanagement Projekte, die auf eine Verbesserung der Wohn- und Lebenssituation vor Ort 

zielen. 

Die Rechtsgrundlage für die anfallende Datenverarbeitung ergibt sich aus § 6 Nr. 4 i.V.m. Nr. 8 DSG-

EKD. Unsere Tätigkeit liegt im gemeinnützigen und auch im kirchlichen Interesse. Wir gehen deshalb 

davon aus, dass wir die schutzwürdigen Interessen der Betroffenen in keiner Weise beeinträchtigen. 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

gem. § 17 Abs. 1 Nr. 4 DSG-EKD  

Die verarbeiteten Daten werden nicht offengelegt oder an Dritte weitergegeben 

j. Frauenwohnen  

Das Frauenwohnen bietet wohnungslosen Frauen einen geschützten Raum und unterstützt sie bei 

der Stabilisierung ihrer Lebenssituation. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. § 6 

Nr. 5 DSG-EKD zur Erfüllung des Vertrages sowie bei besonderen Kategorien personenbezogener 

Daten zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 Nr. 1 i. V. m. § 11 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

k. Beratungsstelle der Wohnungsnotfallhilfen  

Die Beratungsstelle unterstützt Menschen, die von Wohnungslosigkeit bedroht oder betroffen 

sind, durch Beratung und Vermittlung von Hilfsangeboten. Die Verarbeitung der dazu nötigen 

Daten erfolgt gem. § 6 Nr. 2 i. V. m. § 11 DSG-EKD sowie bei besonderen Kategorien 

personenbezogener Daten zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 Nr. 1 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 
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l. Tagesaufenthalt der Wohnungsnotfallhilfen 

Der Tagesaufenthalt bietet wohnungslosen Menschen eine Anlaufstelle mit Grundversorgung und 

sozialen Angeboten. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. § 6 Nr. 2 i. V. m. § 11 

DSG-EKD sowie bei besonderen Kategorien personenbezogener Daten zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 

Nr. 1 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

m. Bahnhofsmission Krefeld  

Die Bahnhofsmission am Hauptbahnhof Krefeld bietet Menschen in Notlagen Unterstützung und 

Hilfe im Reiseverkehr. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. § 6 Nr. 2 i. V. m. § 11 

DSG-EKD sowie bei besonderen Kategorien personenbezogener Daten zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 

Nr. 1 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

n. Radstation Krefeld  

Die Radstation am Hauptbahnhof Krefeld bietet bewachte Fahrradabstellplätze, Reparaturservice 

und Fahrradverleih sowie einen Secondhand-Verkauf. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten 

erfolgt gem. § 6 Nr. 5 DSG-EKD zur Erfüllung des Vertrages.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

 

o. Ambulante Erziehungshilfe  

Die Ambulante Erziehungshilfe unterstützt Familien bei der Bewältigung von Erziehungsproblemen 

und Alltagskonflikten. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. § 6 Nr. 2 i. V. m. § 11 

DSG-EKD sowie bei besonderen Kategorien personenbezogener Daten zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 

Nr. 1 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

p. Freiwilligen-Zentrale Viersen  

Die Freiwilligen-Zentrale Viersen vermittelt und begleitet ehrenamtliches Engagement in 

verschiedenen sozialen Bereichen. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. § 6 Nr. 2 

i. V. m. § 11 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 
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q. Netzwerk Gemeinde und Diakonie  

Das Netzwerk fördert die Zusammenarbeit zwischen Kirchengemeinden und diakonischen 

Einrichtungen zur Stärkung des sozialen Engagements. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten 

erfolgt gem. § 6 Nr. 4 i. V. m. Nr. 8 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

r. Kinder- und Jugendtreff Blaues Haus  

Das Blaue Haus ist ein offener Treffpunkt für Kinder und Jugendliche mit vielfältigen Freizeit- und 

Bildungsangeboten. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. § 6 Nr. 2 i. V. m. § 11 

DSG-EKD sowie bei besonderen Kategorien personenbezogener Daten zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 

Nr. 1 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

s. Streetwork in Viersen  

Das Streetwork-Angebot richtet sich an Jugendliche und junge Erwachsene in schwierigen 

Lebenslagen und bietet aufsuchende Hilfe. Die Verarbeitung der dazu nötigen Daten erfolgt gem. 

§ 6 Nr. 2 i. V. m. § 11 DSG-EKD sowie bei besonderen Kategorien personenbezogener Daten 

zusätzlich gem. § 13 Abs. 2 Nr. 1 DSG-EKD.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten gem. § 17 Abs. 1 Nr. 

4 DSG-EKD  

Eine Weitergabe oder Offenlegung der Daten erfolgt nur im Rahmen gesetzlicher Vorgaben. 

 

4. Versand von Informationen an Klienten 

In verschiedenen Tätigkeitsbereich des Diakonischen Werkes Krefeld-Viersen werden Klienten von uns 

regelmäßig informiert. Zweck der Information ist es den Klienten - je nach Angebot - für sie relevante 

oder interessante Informationen zukommen zu lassen. Regelmäßige allgemeine Informationen, z. B. 

von Veranstaltungen können jederzeit über E-Mail oder über den Postweg abbestellt werden. 

Die Rechtsgrundlage für die Informationssendungen an unsere Klienten ergibt sich aus § 6 Nr. 4 i.V.m. 

Nr. 8 DSG-EKD. Unsere Tätigkeit liegt im gemeinnützigen und auch im kirchlichen Interesse. Wir gehen 

deshalb davon aus, dass wir die schutzwürdigen Interessen unserer Klienten in keiner Weise 

beeinträchtigen. 

 

5. Informationen gem. § 17 Abs. 2 DSG-EKD, um eine faire und transparente 

Datenverarbeitung zu gewährleisten 

a. Löschung personenbezogener Daten  
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Die Dauer der Speicherung hängt von gesetzlichen Vorgaben und dem Zweck der 

Datenspeicherung ab. Ist der Zweck der Datenverarbeitung nicht mehr gegeben, werden die 

Daten gelöscht (z. B. bei Beendigung der Geschäftsbeziehung, bei Ablauf von 

Aufbewahrungsfristen). Grundsätzlich besteht ein Recht des Betroffenen auf Löschung 

personenbezogener Daten gem. § 21 DSG-EKD, wenn: 

• ihre Speicherung unzulässig ist oder 

• ihre Kenntnis für die verantwortliche Stelle zur Erfüllung der in ihrer Zuständigkeit 

liegenden Aufgaben nicht mehr erforderlich ist; 

• die betroffene Person ihre Einwilligung bezüglich der Verarbeitung ihrer Daten widerruft 

und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung fehlt; 

• die betroffene Person gemäß § 25 DSG-EKD Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegt 

und keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vorliegen; 

• die Löschung der personenbezogenen Daten zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen der 

verantwortlichen Stelle notwendig ist; 

 

Die Löschfristen sind verbindlich und werden eingehalten. Etwas anderes gilt nur, wenn ein 

Rechtsgrund einer Löschung entgegensteht (§ 21 Abs. 3 DSG-EKD).  

b. Rechte des Betroffenen   

Jede von einer Datenverarbeitung durch das Diakonische Werk betroffene Person hat ein 

Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf 

Datenübertragbarkeit sowie auf Widerspruch gegen die Verarbeitung. 

Jede betroffene Person erhält auf Wunsch gem. § 19 DSG-EKD Auskunft darüber, welche Daten 

über sie von uns gespeichert werden. Ein Auskunftsersuchen ist mit einer eindeutigen 

Identifizierung des Auskunftsbegehrenden zu verbinden. Sie erhalten dann von uns eine 

Mitteilung über den Verarbeitungszweck, über die Datenkategorien, die von Ihnen bei uns 

verarbeitet werden, sowie darüber, wem gegenüber ggf. Daten offengelegt werden, wann Ihre 

Daten von uns gelöscht werden sowie einen Hinweis auf Ihre soeben aufgezählten Rechte.  

 

c. Beschwerderecht 

Jede betroffene Person, von der wir Daten verarbeiten, hat zudem ein Beschwerderecht bei 

der Aufsichtsbehörde für den Datenschutz der EKD: 

Michael Jacob 

Böttcherstr. 7 

30419 Hannover 

Tel.: 0511 76 81 28-0 

Fax: 0511 76 81 28-20 

E-Mail: michael.jacob@datenschutz.ekd.de 

 

mailto:michael.jacob@datenschutz.ekd.de
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6. Datenschutz bei Stellenausschreibungen und im Bewerbungsverfahren 

Das Diakonische Werk verarbeitet personenbezogene Daten von Bewerbern, die diese in 

Bewerbungen auf offene Stellen angeben. Der Zweck einer Bewerbung ist das Anstreben eines 

Beschäftigungsverhältnisses mit dem Diakonischen Werk. Der Rechtsgrund für die damit verbundene 

Verarbeitung der Bewerberdaten ergibt sich aus § 49 Abs. 1 DSG-EKD. Ihre personenbezogenen Daten 

werden dabei vertraulich behandelt und ausschließlich zum Zweck der Bewerbungsabwicklung 

verarbeitet, d.h. zur Personalanwerbung, zur Rekrutierung und zur Erstellung eines Arbeitsvertrages 

sowie zur Unterstützung der internen Stellenvergaben. 

Es ist zur Abwicklung des Bewerbungsprozesses unabdingbar, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

des Personalbereichs, des jeweiligen Fachbereichs und von ggf. zuständigen Gremien, wie z.B. der 

Mitarbeitervertretung oder der Schwerbehindertenvertretung, Zugriff auf Ihre personenbezogenen 

Daten haben. 

Ihre personenbezogenen Daten werden über die Bewerbung auf eine konkrete Stelle oder einen 

konkreten Einstellungstermin hinaus verarbeitet, wenn Sie uns dazu Ihre Einwilligung erteilen, um Sie 

bei anderen auf Ihr Profil passenden Stellen zu kontaktieren.  

Es gelten die allgemeinen Aufbewahrungs- und Löschfristen. Wir speichern Ihre personenbezogenen 

Daten grundsätzlich so lange, wie dies für die Entscheidung über Ihre Bewerbung erforderlich ist und 

darüber hinaus nur, soweit ein anderer Rechtsgrund für die weitergehende Speicherung besteht. Ein 

solcher anderer Rechtsgrund kann insbesondere aus steuerrechtlichen und buchhalterischen Pflichten 

oder aus der Abwehr möglicher Rechtsansprüche, insbesondere nach dem Allgemeinen 

Gleichbehandlungsgesetz (AGG), folgen. Soweit Sie einer weiteren Datenverarbeitung für andere auf 

Ihr Profil möglicherweise passenden Stellen nicht zugestimmt haben, löschen wir Ihre Daten 

spätestens sechs Monate nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens. Falls Sie in die Berücksichtigung 

für weitere Stellen eingewilligt oder sich ohne zeitliche Einschränkung initiativ beworben haben, 

speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für einen Zeitraum von maximal drei Jahren, beginnend 

mit dem Ende des Jahres, in dem Sie Ihre Einwilligung uns gegenüber erklärt oder Ihre Bewerbung 

initiativ eingereicht haben. Im Fall einer erfolgreichen Bewerbung übernehmen wir Ihre 

Bewerbungsunterlagen in Ihre Personalakte. 

 

7. Verantwortliche Stelle (§ 17 Abs. 1 Nr. 1 DSG-EKD) 

Diakonisches Werk Krefeld-Viersen 

Vorstand: Ludger Firneburg 

Dreikönigenstraße 48 

47799 Krefeld 

Tel.: +49 (0) 2151 363 20 0 

Fax: +49 (0) 2151 363 20 20 

E-Mail: ludger-firneburg@diakonie-krefeld-viersen.de 

Vertreten durch Herrn Ludger Firneburg 

Vertreter und Vertreterinnen des Kuratoriums: 

Dr. Barbara Schwahn, Elke Langer, Martin Stoof, Annelie Wulff, Jörg Eloo 

mailto:ludger-firneburg@diakonie-krefeld-viersen.de
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8. Örtliche Datenschutzbeauftragte des Diakonischen Werks Krefeld-Viersen (§ 17 

Abs. 1 Nr. 2 DSG-EKD) 

Raluca Rinzescu (M.A.) 

Zertifizierte Datenschutzbeauftragte und Datenschutzauditorin (TÜV PersCert) 

Information Security Officer – ISO/IEC 27001 (TÜV PersCert) 

Konzeptentwicklung und Compliance Datenschutz 

CE21 - Gesellschaft für Kommunikationsberatung mbH 

Bergfeldstr. 11, 83607 Holzkirchen 

Niederlassung NRW: Kampsweg 6, 53332 Bornheim 

E-Mail: ra.rinzescu@ce21.de 

Telefon: 017680486741 

www.ce21.de 

 

9. Weitere Informationen zur Verarbeitung von Daten 

Verarbeitung Ihrer Daten in unseren WEB-Systemen 

Die Nutzung des Webauftrittes und der Seiten des Diakonischen Werkes Krefeld-Viersen ist ohne 

Angaben von personenbezogenen Daten von Besuchern möglich. Eine statistische Auswertung von 

personenbezogenen sowie indirekten personenbezogenen Daten (IP-Adressen, Cookies, 

Providerinformationen, Mac Adressen) über unseren Webauftritt erfolgt nicht.  

Informationen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in Verbindung mit unserem 

Web-Auftritt und unseren Social-Media-Kanälen finden Sie unter https://diakonie-krefeld-

viersen.de/datenschutzerklaerung/.  

Nur bei der direkten Kontaktaufnahme Ihrerseits durch E-Mail erfolgt eine Speicherung der 

personenbezogenen Daten, die Sie uns freiwillig mitteilen.  Diese Daten werden ausschließlich nur zur 

Kontaktaufnahme mit Ihnen verarbeitet. Die Rechtsgrundlage zur Verarbeitung der uns zugesandten 

personenbezogenen Daten ergibt sich aus § 6 Abs. 8 DSG-EKD. 

Bitte senden Sie uns per E-Mail keine vertraulichen Informationen zu. E-Mail-Daten laufen über das 

Internet, nach Stand der Technik kann nicht ausgeschlossen werden, dass sich Dritte widerrechtlich 

Zugang zu den gesendeten E-Mail-Informationen verschaffen. 

Alle im Rahmen der Internetdienste anfallenden personenbezogenen Daten werden entsprechend den 

jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten, nur zum Zweck zu erbringende 

gemeinnützige Dienstleistungen und zur Wahrung berechtigter eigener Interessen im Hinblick auf die 

Information, Beratung und Betreuung unserer Besucher und einer bedarfsgerechten 

Angebotsgestaltung verarbeitet. Erfolgt nach der Kontaktaufnahme keine weitere Kommunikation 

werden Ihre Daten gelöscht. 

Darüber hinaus verwenden wir Ihre Daten nur, soweit Sie ausdrücklich eingewilligt haben. Ihre Daten 

werden nicht an Dritte weitergegeben oder kommerziell verwendet. 
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Maßnahmen zur Sicherheit Ihrer Daten durch unsere IT 

Das Diakonische Werk Krefeld-Viersen hat zahlreiche technische und organisatorische Maßnahmen 

umgesetzt, um die Sicherheit Ihrer Daten zu gewährleisten.   

Um Ihre Daten so sicher wie möglich aufzubewahren, nutzen wir, wo es irgend möglich ist, 

Verschlüsselungstechnologien. So sind alle mobilen Endgeräte unserer Mitarbeitenden, wie Laptops, 

USB-Sticks, Smartphones und Tablets, verschlüsselt. In unserem Rechenzentrum führen wir alle zwei 

Jahre ein Datenschutz- und IT- Audit durch. Sich daraus ergebende Maßnahmen zur Verbesserung der 

IT-Sicherheit werden kurzfristig umgesetzt. 

Um alle Ihre Daten sicher zu verarbeiten, führen wir für jede Fachabteilung ein Verzeichnis von 

Verarbeitungstätigkeiten. Hier werden Ihre Daten einer Risikoanalyse unterzogen und je nach 

Gefährdung in streng vertraulich, vertraulich oder intern eingestuft. Die Ergebnisse der 

Risikoeinstufung werden an die IT weitergegeben, damit diese die entsprechenden 

Sicherheitsanforderungen auch in den Datenbanksystemen und der Infrastruktur umsetzen kann. 

Neue Applikationen müssen, bevor sie genutzt werden können, einer Datenschutz-Folgenabschätzung 

unterzogen werden. Erst wenn sichergestellt ist, dass die Applikation alle Datenschutzanforderungen 

erfüllt, wird diese vom Datenschutzbeauftragten für den Betrieb freigegeben. 

Unser Ziel ist es, für Ihre Daten eine ständige Sicherheit nach Stand der Technik zu gewährleisten und 

alle Anforderungen des DSG-EKD vorbildlich zu erfüllen. 

Trotz aller dieser Maßnahmen kann eine absolute Sicherheit nicht gewährleistet werden. Dies gilt 

besonders für internetbasierte Datenübertragungen. Das Internet weist permanent Sicherheitslücken 

auf, sodass ein absoluter Schutz nicht garantiert werden kann. Aus diesem Grund steht es jeder 

betroffenen Person frei, personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise 

telefonisch oder postalisch, an uns zu übermitteln. 

 

10.  Begriffsbestimmungen 

Die Datenschutzerklärung des Diakonischen Werkes beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den 

Gesetzgeber beim Erlass der DSG-EKD verwendet wurden. Unsere Datenschutzerklärung soll sowohl 

für die Öffentlichkeit als auch für unsere Kunden und andere Geschäftspartner einfach lesbar und 

verständlich sein. Um dies zu gewährleisten, möchten wir zuletzt die verwendeten Begrifflichkeiten 

erläutern. 

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklärung unter anderem die folgenden Begriffe: 

Betroffene Person (auch Klient(en) genannt) 

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natürliche Person, deren 

personenbezogene Daten von uns verarbeitet werden. 

Verarbeitung 

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführte Vorgang oder jede 

solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten, wie das Erheben, das 

Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das 

Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine 
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andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen 

oder die Vernichtung von Daten. 

Einschränkung der Verarbeitung 

Einschränkung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem 

Ziel, ihre künftige Verarbeitung einzuschränken. 

Profiling 

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, 

dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persönliche Aspekte, die sich 

auf eine natürliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte bezüglich 

Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persönlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlässigkeit, 

Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natürlichen Person zu analysieren oder 

vorherzusagen. 

Pseudonymisierung 

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die 

personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusätzlicher Informationen nicht mehr einer 

spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden können, sofern diese zusätzlichen Informationen 

gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen Maßnahmen unterliegen, die 

gewährleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren 

natürlichen Person zugewiesen werden können. 

Verantwortlicher oder für die Verarbeitung Verantwortlicher 

Verantwortlicher oder für die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natürliche oder juristische Person, 

Behörde, Einrichtung, kirchliche Stelle i.S.d. § 2 Abs. 1 S. 1 DSG-EKD oder sonstige Stelle, die allein oder 

gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten 

entscheidet.  

Auftragsverarbeiter 

Auftragsverarbeiter ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung, kirchliche oder 

sonstige Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet. 

Empfänger 

Empfänger ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung, kirchliche oder sonstige 

Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig davon, ob es sich bei ihr um 

einen Dritten handelt oder nicht.  

Dritter 

Dritter ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung, kirchliche oder sonstige Stelle 

außer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die 

unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt 

sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten. 

Einwilligung 

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig für den bestimmten Fall in informierter 

Weise und unmissverständlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklärung oder einer 
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sonstigen eindeutigen bestätigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass 

sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist. 

 

 

 


