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Information zur persönlichen Beratung   

 

 

Sehr geehrte/r Ratsuchende/r, 

 
zu Ihrem und unserem Schutz bieten wir ein persönliches Beratungsgespräch in der Beratungsstelle nur 

nach telefonischer Voranmeldung an. Termine ohne vorherige Anmeldung sind zurzeit nicht möglich.  

 

Wir würden Sie bitten, die folgenden verbindlichen Maßnahmen für die persönliche Beratung zu beachten: 

 

 Bitte sehen Sie von Besuchen ab, falls Sie sich (oder eine Person aus Ihrem Umfeld) krank fühlen 

und/oder Erkältungssymptome aufweisen. 

 

 Der Zutritt in die Beratungsstelle ist ab sofort nur mit Maske möglich. 

 

 Bitte desinfizieren Sie Ihre Hände an dem dafür vorgesehenen Spender in der Eingangshalle. 

 

 Auch während der Beratung halten Sie sich bitte an die allgemein gültige Abstandsregel von min-

destens 1,5 Metern. 

 

 Bitte nutzen Sie unser Beratungsangebot vorzugsweise alleine. In Ausnahmefällen sind bis zu zwei 

Personen (zum Beispiel wenn sie in einem Haushalt leben) möglich.  

 

Zum vereinbarten Termin warten Sie bitte vor dem Haus. Wir werden Sie abholen. 

 

Für weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Das Team der Ev. Beratungsstelle 

Evangelische Beratungsstelle – Dreikönigenstraße 48 – 47799 Krefeld 

 

 

Evangelische Beratungsstelle Krefeld 

 

Ihr Ansprechpartner:  

 

Tel.: 0 21 51 / 36 32 070 

Fax: 0 21 51 / 36 32 087 

eb-krefeld@diakonie-krefeld-viersen.de 

 

Steuernummer: 117/5875/0798 

 

 

Krefeld, den 10.06.2020 
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